Guatemala, 30 de Noviembre de 2020

Licenciado

José David Prado Vasquez

Director General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe
de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Técnicos Numero 3843-2020 aprobado mediante el acuerdo Ministerial Nimero 707-A-2020
correspondiente al mes de Noviembre del presente afio y para el cobro de mis honorarios
presento factura FB6C7F46, nimero 3173336458.

ACTIVIDADES REALIZADAS

+ Brinde apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware
y software en la Direccién General del Deporte y la Recreacion.

* Brinde apoyo para dar soluciéon a los requerimientos de las areas administrativas de
la Direccién General del Deporte y la Recreacion en la elaboracion de programas
informativos de apoyo.

e Brinde apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisién del mantenimiento y
reparacion de equipo de computo de la Direccion General del Deporte y la
Recreacion.

e Apoye en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de
usuarios en el area de informatica.

¢ Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el area de informatica.



RESULTADOS OBTENIDO®:

» Configuracion ¢« imiresora y escaner en la Direccién de Area Sustantivas.
* Atender soporic =n la Direccidn de Area Sustantivas ubicada en el edificio
Champerico.

* Instalacién de hardware y software en equipos de la Direccién Sustantivas

* Actualizacién <= »’s para personal laborando en la Direccién de Area
Sustantivas

* Realizacion de “:ickups y traslado de informacién de la Direccion de Area
Sustantivas.

» Configuracién d« i ;2vos Router para un mejor funcionamiento en la red.

Angel Reynater Nyl ngop
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